£3oein

Digitalna orodja za vkljucujoco navigacijo in
informiranje — dostopne QR kode

Jani Demsar, dr. Gregor Burger

Geodetski institut Slovenije, Univerza v Ljubljani Fakulteta za elektrotehniko



Uvod

QR-kode kot most med fizicnim in digitalnim
prostorom

* Hitro odzivne kode (ang. Quick Response - QR)
digitalno orodje za hitro posredovanje
informacij uporabnikom prek pametnih naprav.

* Uporabljajo se na razlicnih podrocjih kot so
promet, kultura, turizem, zdravstvo, trgovinske
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Raziskovalni problem

Omejitve klasicnih QR-kod za slepe,
gluhe in osebe z motnjami v
dusevnem razvoju. Njihova uporaba
predpostavlja doloCene senzoricne
in kognitivhe sposobnosti, kot so vid
in razumevanje kompleksnih
informacij.
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Hipoteza

Dostopne QR-kode,
oblikovane v skladu z
naceli univerzalnega
oblikovanja, pomembno
izboljsajo dostop do
informacij v javhem
prostoru ter prispevajo k
samostojnosti in
vkljuCevanju
uporabnikov.

Vir: Jani DemS$ar




Univerzalno oblikovanje

* 7 nacel univerzalnega oblikovanja —
* enakost uporabe,
* prilagodljivost uporabe,
e enostavna in intuitivna uporaba,
e zaznavne informacije,
 strpnost do napalk,
* majhen fizicni napor
* ustrezna velikost in prostor za uporabo.

Vir: Cornelia Hahn Oberlander
Robson Square, Vancouver

* Prenos na digitalne tehnologije (QR-kode)



Primerjava QR in AQR

Klasicna QR-koda Dostopna QR-koda (AQR)

Crno-bela kvadratna matrika, Barvna kodna struktura (npr. NaviLens),
obcutljiva na svetlobo optimizirana za zaznavo

Zaznavna razdalja 20-50 cm (odvisno od kamere) Do 15 m, tudi v gibanju

Zahteva po ostrenju Da, potrebna je stati¢na Ne, zajem deluje v gibanju brez ostrenja
kamera

Usmerjanje kamere Potrebna natancna poravnava Samodejna zaznava kode brez poravnave




Metodologija
Metodoloskiskiop |Osnovnimamen |Metodeinorodja  [Remltati

literature

Studija primera
NavilLens

Primerjalna analiza
ciljnih skupin

R EEL TN (TN KritiCha presoja

teoreticnih ter empiricnih
spoznanj o AQR

Razumevanje delovanja
ter uporabniske
ucinkovitosti naprednega
sistema AQR

Preslikava potreb slepih,
gluhih in oseb z motnjami
v dusevnem razvoju

Pregled baz Scopus,
Web of Science, Google
Scholar

Tehni¢no-primerjalna
analiza; dokumentna
analiza

Analiza zakonodaje
(ZIMI); sinteza smernic
WCAG 2.2, Easy-to-Read

Opredeljeni raziskovalni
Viri

Model strukture sistema;
seznam dobrih praks
implementacije

Tabela »potrebe
funkcionalnosti AQR«
priporocila za
prilagoditve vsebin



Konceptualna analiza za ciljne skupine

Slepi in slabovidni

* Primarne potrebe so prostorska orientacija, zaznavanje okolice in zvo¢ni dostop do informacij. Funkcionalnosti AQR-kod
so samodejno zaznavanje kode z razdalje in v gibanju, govorni izhod (sintetizator govora) in zvo¢na navigacija.

Primer: NaviLens omogoca zvo¢no navigacijo v metroju Barcelona, ki vodi uporabnika s prostorskimi navodili.

Gluhi in naglusni

* Primarne potrebe so vizualna in znakovna komunikacija, podnapisi, jasna opozorila. Funkcionalnosti AQR-kod so video
prikazi v znakovnem jeziku (Slovenski znakovni jezik), podnapisi in vizualna opozorila, prikazovanje navodil v slikovno-
graficni obliki.

Primer: v bolnisnici Gregorio Maraindn AQR-kode omogocajo prikaz video vsebin v znakovnem jeziku.

Osebe z motnjami v dusevnem razvoju

* Primarne potrebe so poenostavljena razlaga, vizualna podpora, strukturirane informacije. Funkcionalnosti AQR-kod so
lahko berljivo besedilo (Easy-to-Read standard), uporaba enostavnih simbolov in piktogramov, linearna struktura navodil
(korak za korakom).

Primer: navodila v ¢akalnicah lahko AQR-koda predstavi v obliki slik in kratkih povedi.



Studija primera NavilLens

* Inovativni sistem AQR.
* Implementacije v prometu, kulturi, zdravstvu in trgovini.

Vir: spletna stran NaviLens
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Primerjalna matrika

Funkcionalnosti in prilagoditve

Podrocje

Lokacije

Funkcija AQR

Specificha
prilagoditev

Javni promet

Zdravstvo

Trgovina

Metro Barcelona, NYC

MTA

Muzej Prado, Museo
Tiflologico

Hospital Gregorio
Maranén

Carrefour (Spanija)

Informiranje in
usmerjanje

Opis eksponatov,
digitalni vodici

Oznake oddelkov in
informacijskih tock

Branje kod izdelkov in
navodil

ZvocCna navigacija +
znakovni jezik

QR z opisi, Braillova
pisavain TTVS

Video s prevodom v
SSZJ; lahko berljivo
besedilo
Prepoznavanje
embalaze z zvocnimi
podatki



NavilLens v praksi za muzej
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Busto de Adriano

Este busto es del emperador romano Adriano.
El busto estaba en la villa romana de Los Torrejones.
El busto de Adriano es de época romana.

El busto esté sobre una base cuadrada.

Tiene a cabeza un paco inclinada a la izquierda. o
Tiene barbay el pelo rizado con ondas en Ia frente. \
1 busto es e marmol blanco. Adriano
i
il
romano Adriano
A\
ida, deLos
Torrejones
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Torrejones
Busto: es la parte superior del cuerpo humano,

Villa: casa de campo.
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Estaba en la villa de Los Torrejones. €l busto tene

€1 busto
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BUST OF HADRIANO

The bust of Hadrian comes from the
Roman villa of Los Torrejones. It is from
Roman t'mes, from the year 135 AD

(Read More)
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otos bustos importantes o museos

This bust is from the Roman emperor
Accessible Content (3 2 Hadrian. The bust was in the Roman
villa of Los Torrejones. Adriano's bust
is from Roman times. The bust is on a

@ Sign Language Content

Pictographic Content square base. His head is slightly tilted
to the left. He has a beard and curly
hair with waves on his forehead. The
bust is white marble.

Easy Reading Content

Vir: spletna stran NaviLens FE1 Muiltinn o AT a -



Varnost uporabe

Mobilna aplikacije NaviLens ima
vgrajeno zascito pred AQRishing
posegi. Aplikacija po branju AQR-
kode preveri ali se je zgodila
potencialna manipulacija
skenirane AQR-kode in v primeru
zaznane manipulacije prepreci
odpiranje vsebovanih spletnih
strani ali posredovanja podanih
Informacij.

Vir: spletna stran NavilLens




Kako naprej?

* Prijava na ciljni
raziskovalni program.
* |zdelati pilotni projekt.

* Interdisciplinarno
sodelovanje.




e v k * Hipoteza potrjena.
Zakljuce * AQR kot kljucni element
vkljuCujocega
pametnega mesta.
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Hvala za vaso pozornost!

Jani Demsar

Geodetski institut Slovenije
Jamova cesta 2

Ljubljana, Slovenijia
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